OBCHODNIi PODMINKY

Ing. Tereza Némcova
Krskova 1473/12, Velké Mezifi¢i 594 01

1IC0:19611188
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Neplatce DPH
(Ing. Tereza Némcova dale také jen ,prodavajici®)

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) fyzické osoby Ing. Tereza Némcova,
se sidlem Krskova 1473/12, 594 01 Velké Mezifi¢i, Ceska Republika, info@drevojelaska.cz,
identifika&ni &islo: 19611188, Zapsan v Zivnostenském rejstiiku MU Velké Mezifii. (dale jen
sprodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a
jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance www.drevojelaska.cz (dale jen
~-webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).
1.1. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera mé v umyslu nakoupit

zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢&i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v

rdmci své podnikatelské €innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.2 Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.
1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni

smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v

Ceském jazyce.

1.4. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit & doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena

prava a povinnosti vznikla po dobu uc€innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2.UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1. Ve8kera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru

a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2

obc&anského

zakoniku se nepouzije.

2.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen

jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny v€etné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich

poplatkl. Ceny zbozi zlstavaji

v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni

omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

2.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a

dodanim zboZi, které budou pfipo&teny ke kone¢né cené zboZi. Informace o nakladech spojenych

s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy

je zbozi dorugovano v ramci uzemi Ceské republiky. PFi dodani do jinych zemi uréi prodavajici

cenu dodani zbozi dle aktualnich cen dopravca, o kterych se maze kupujici pfed zakoupenim

zbozi informovat u prodavajiciho.

2.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulafr obsahuje zejména informace o:

2.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho

koSiku webového rozhrani obchodu),

2.4.2.  zpusobu uhrady kupni ceny zboZzi, Udaje o pozadovaném zpulsobu doruc¢eni objednavaného

zbozi a

2.4.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zboZzi (dale spolecné jen jako ,objednavka®).

2.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,
které

do objednavky kupujici viozil, a to i s ohledem na moZznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby

vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na

tlagitko ,Objednat”. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZzovany za spravné.

2.6. Odeslani objednavky se povazuje za takové pravni jednani kupujiciho, ktery nepochybnym
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zpUsobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zpasob thrady kupni ceny,
a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je
vyplnéni v§ech povinnych Udaju v objednavkovém formulafi, seznameni se s témito obchodnimi
podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil. Takto dokon€ena a platna objednavka je pro kupujiciho zdvazna.

2.7. Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednavky toto obdrZzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském
rozhrani i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

2.8. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky).

2.9. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dna.

2.10. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika okamzikem, kdy prodavajici

doruci kupujicimu pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

2.11. V pfipadé, Ze néktery z poZzadavkl uvedenych v objednavce nemuze prodavajici splnit,
zaSle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych
variant objednavky a vyZzada si stanovisko kupujiciho.

2.12. Pozménéna nabidka se povaZuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém pfipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické posty.

2.13. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkl na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pfiCemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3.PLATEBNi PODMINKY A CENA ZBOZi

3.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze

kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

bezhotovostné pfevodem na G&et prodavajiciho &. 276384690/0300 Ceskoslovenska obchodni banka

(dale jen ,ucet prodavajiciho®);

bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému GOPAY s.r.o.

bezhotovostné platebni kartou VISA, VISA Electron, MasterCard, Maestro.

3.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim

a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i

naklady spojené s balenim a dodanim zbozi.

3.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu €i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni

¢l. 3.6 obchodnich podminek ohledné& povinnosti uhradit kupni cenu zboZzi pfedem.

3.4. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dnd od uzavfeni kupni smlouvy.

3.5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né

s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho

uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

3.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k

dodate€¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.8), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred

odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob&anského zakoniku se nepouzije.

3.7. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

platcem dané z pfidané hodnoty. Dafovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po

uhrazeni ceny zbozi a zaS$le jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupuijiciho.

3.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi

predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu

dafiovy doklad — fakturu.

4.ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

4. odstoupeni od kupni smlouvy

4.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku, nelze mimo

jiné odstoupit od kupni smlouvy:

4.1.1. o dodavce zbozi, jehoz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili
prodavajiciho a k

némuz muze dojit béhem lhaty pro odstoupeni od smlouvy,

4.1.2. o dodani alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnl a jejichz

cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavislych na vili prodavajiciho,

4.1.3. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu

4.1.4. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZz i zbozi, které bylo po dodani

nenavratné smiseno s jinym zbozim,



4.1.5. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vyfal a z hygienickych divodU

jej neni mozné vratit,

4.1.6. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud porusil jejich
puvodni

obal,

4.1.7. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisl

4.1.8. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s

predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy a

prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém pfipadé nema pravo na

odstoupeni od smlouvy.

4.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 4.1 &i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy

odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obéanského zakoniku pravo od kupni

smlouvy odstoupit, a to

do ¢&trnacti (14) dnli od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik

druhd zbozZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihiita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihuté uvedené v predchozi vété.

4.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany

prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muaze kupujici

zasilat na adresu provozovny nebo sidla prodavajiciho. Pro doru€ovani odstoupeni od smlouvy

plati ustanoveni &l. 7 t&chto obchodnich podminek. Prodavajici potvrdi kupujicimu bez zbyte€ného

odkladu v textové podobé jeho pfijeti.

4.4. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢étrnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy

prodavajicimu. Odstoupi- li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim

zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou

postovni cestou.

4.5. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni

prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnt od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to

stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit

plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici

bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,

prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati

nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu odeslal.

4.6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné

zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny. S timto zapocétem vyslovuje kupujici

pfi uzavieni kupni smlouvy svUj souhlas.

4.7. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy

odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to

bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

4.8. Je-li spole€né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi

prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni

smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupuijici je

povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.PREPRAVA A DODANI zBOZi

51. Volba zpUsobu dodani se provadi béhem objednavani zbozi

5.2. Zbozi je kupujicimu dodano: na adresu urenou kupujicim objednavce; prostfednictvim

vydejny zasilek na adresu vydejny, kterou kupuijici urcil; osobnim odbérem v provozovné

prodavajiciho.

V pfipadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese

kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

5.3. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v

objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

54. V pfipadé, Ze je z dlivodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym

zpUsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s

opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpisobem doruceni.

5.5. PFi pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusSenost oball zbozi a v
pfipadé

jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. Povinnost prokazat porusenost obalu lezi na

kupujicim. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi

kupuijici zasilku od pfepravce prevzit.

5.6. Dodaci IhGta zagina bézet ode dne obdrzeni zavazné objednavky, avsak pfijetim platby na

ucet prodavajiciho. Bézna doba dodani zbozi na objednani z vyroby byva do 28 pracovnich dni od

pfijeti platby. V pfipadé velkého mnozZstvi objednavek a plné kapacity vyroby je doba dodani

prodlouzena. Maximalni doba dodani je 60 pracovnich dnu.



6.PRAVA Z VADNEHO PLNENI
6.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusSnymi obecné

zavaznymi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského
zakoniku).
6.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména

prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zboZi pfevzal.

6.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oéekaval s ohledem na povahu zboZi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2. se zbozi hodi k u€elu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

6.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li

jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo prediohy,

6.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
6.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkdm pravnich predpisu.
6.3. Ustanoveni uvedena v ¢&l. 6.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi

prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niZ8i cena ujednana, na opotfebeni zbozi
zplUsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani
nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

6.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZzi bylo vadné jiz pfi
prevzeti.

6.5. Prava z vadného plnéni uplatfuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je
prijeti

reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani.

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho

reklamované zbozi.

6.6. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady muaze upravit
reklamacni fad prodavajiciho.

7.DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi a jeho Fadnym
prevzetim.

7.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu

ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) ob&anského zakoniku.

7.3. Pravni jednani mezi prodavajicim a kupujicim, kterd maji zalozit zménu &i zrudeni jejich prav

a povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy, musi byt ¢inéna pisemné, a to bud doporu¢enym dopisem

zaslanym na adresu sidla prodavajiciho ¢&i bydlisté kupujiciho, a nebo e-mailem na e-mailovou

adresu, kterou kazda ze stran sdélila druhé strané (v pfipadé prodavajiciho e-mailova adresa

uvedena na webovych strankach).

7.4. K mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych sporti z kupni smlouvy je pFisludna Ceska

obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova

adresa: http://www.coi.cz

7.5. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni.

Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pasobnosti pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor nad

oblasti ochrany osobnich tdajt vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni

inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992

Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

7.6. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
ob&anského zakoniku.

Tyto podminky nabyvaiji u€innosti dne 20. 10. 2024. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto podminky
uzivani kdykoliv zménit, o ¢emz bude uzivatel vyrozumén nejméné s mésicnim predstihem pred
nabytim zmény ucinnosti podminek uzivani a bude mu dana moznost smlouvu s poskytovatelem z
tohoto dlivodu vypovédét.
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